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Présentation

• Programme national d’arrêt du tabagisme
• Projet «Pharmacie – vivre sans tabac»
• Résultats de l'enquête nationale
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Organismes participants/comité
Ligue Suisse contre le cancer

Fondation Suisse de cardiologie
Ass. suisse pour la prévention du tabagisme (AT)

Comité
scientifique

Financement :
•Fonds de prévention du tabagisme (majoritaire)
•Ligue contre le cancer
•Fondation Suisse de Cardiologie



Comité de pilotage: Pharmaforce

• Pharmaciens: en officine ou en pharmacie 
hospitalière (dans les trois régions du pays)

• Représentants des facultés de pharmacie de 
Bâle et de Genève

• Assistants en pharmacie
• Représentants de l'agfam, du CAP et de 

medinform
• Spécialistes du conseil aux fumeurs
• pharmaSuisse



Objectifs du projet
«Pharmacie – vivre sans tabac»
• Motiver et apprendre aux pharmaciens et aux 

assistants en pharmacie à fournir des conseils 
professionnels sur le sevrage tabagique

• PharmaSuisse soutient les objectifs du projet



Public cible

Les professionnels
• Pharmaciens
• Assistants en pharmacie
• Enseignants et formateurs

Le cadre
• Pharmacies
• Facultés universitaires
• Ecoles d’assistants en pharmacie
• Organismes de formation (agfam, CAP)



Objectifs du projet
• Soutenir les centres de formation (universités, 

écoles d’assistant(e)s en pharmacie ) par le biais 
de matériel pédagogique

• Soutenir les organismes de formation continue 
(CAP, agfam, medinform) pour qu’ils proposent 
des formations professionnelles

• Favoriser la formation continue des équipes des 
pharmacies

• Offrir une base de données, à jour, pour les 
professionnels:
www.pharmacie-vivre-sans-tabac.ch



Canaux d'information

• Les organismes de formation de base et de 
formation continue (facultés de pharmacie de 
BS et GE, écoles d’assistants en pharmacies, 
etc)

• Les programmes de formation continue du 
CAP et de l’agfam (organismes de formation 
continue pour les pharmaciens)

• La newsletter du projet
• Les articles et annonces dans les revues 

spécialisées 
• Les congrès



Manuel en ligne



Message important: les médicaments seuls ne 
suffisent pas pour arrêter de fumer

Habitude, réflexe, rituel

Modification
comportementale

Dépendance physique

Traitements
médicamenteux



Rôle des pharmacies

• En Suisse les pharmacies accueillent près 
de 300 000 clients tous les jours => env. 
30 % d’entre eux sont fumeurs.

• Les fumeurs ayant un fort désir d’arrêter
demandent en pharmacie des 
médicaments pour le sevrage tabagique 
=> moment pour faire passer les 
informations



Pourquoi en pharmacie?

• Accès très facile aux clients fumeurs
• Accès aussi aux personnes en bonne santé
• Possibilité de se positionner comme 

prestataire dans le secteur de la santé (ex. 
face aux achats sur Internet)

• Fidélisation
• Le conseil est souhaité et attendu par les 

clients



Les clients attendent un conseil en 
pharmacie

Monitorage sur le tabac 2007



Conseils en pharmacie sur le sevrage 
tabagique - le contexte international 

• FIP (International Pharmaceutical Federation):
– Déclaration de principes de la FIP: le rôle du 

pharmacien dans la promotion d’un avenir sans 
tabac (Sydney, 2003)

• Pharmacists against Tobacco
– Créé par la FIP, forum mondial de pharmaciens 

intéressés par le sevrage tabagique et le contrôle 
du tabagisme.



PharmacoPharmaco
ththéérapierapie
optimaleoptimale

ConsultationConsultation
sevragesevrage

tabagiquetabagique
Intervention Intervention 

brbrèèveve

Sevrage tabagique: Qu'est-ce qui est 
possible en pharmacie?



Bronze: Pharmacothérapie Optimale
• Réagir à la demande du client qui souhaite des 

médicaments et répondre aux prescriptions médicales
– Déterminer si c’est une première utilisation ou la 

poursuite d’un traitement
– Degré de dépendance (no. cig./j, 1ère cig. du matin)
– Planification du traitement et indications sur 

l’utilisation, le mode d’action et les effets indésirables
– Détermination du type de soutien au sevrage 

tabagique
• Certification : apprentissage autodidactique et test en 

ligne sur www.apotheken-raucherberatung.ch
• Objectif : norme dans chaque pharmacie. A moyen 

terme, tous les collaborateurs des pharmacies seront 
formés

Bronze



Argent: Intervention Brève
• Attitude proactive Aborder le sujet du tabagisme

– Déterminer le statut du fumeur
– Recommander d'arrêter le tabac
– Déterminer la motivation pour arrêter de fumer
– Suivant le degré de motivation, proposer de l'aide
– le cas échéant orientation vers un centre de conseil, la 

ligne stop-tabac
• Objectif : 

– Détermination optimale de la motivation pour arrêter, 
motivation des «contemplateurs» à faire une tentative 
de sevrage

– 50% des collaborateurs d'une pharmacie ont suivi une 
formation d'une demi journée (25 points FPH) 

• Compris dans la certification QMS de PharmaSuisse

Argent



Or: Consultation en sevrage 
tabagique
• Consultation détaillée et concertée, évtl. en 

plusieurs séances
• L’objectif visé est le sevrage
• Salle séparée pour la consultation
• Personnes particulières, spécialement formées
• Certification: formation de 2 jours
• La certification QMS-Plus de PharmaSuisse est 

proposée comme premier module
• Possibilités d’indemnisation en cours de 

discussion

Or



Campagne 
PharmaSuisse 2010 sur la BPCO
• Pilote février 2010, campagne en automne
• Accompagnement scient. (avec la coopération 

de membres de Pharmaforce)
• Toutes les pharmacies participantes sont 

formées au conseil en sevrage tabagique
• La population sera informée via différents 

canaux de communication, qu’elle peut obtenir 
un conseil en pharmacie sur le sevrage 
tabagique.  



Enquête auprEnquête auprèès des s des 
pharmacies 2008/09pharmacies 2008/09
Conseil en sevrage tabagique 
dans les pharmacies
Résultat d’une enquête écrite  auprès 
des  pharmaciens et des assistants en 
pharmacie



                Pharmaciens         Ass. en pharm.  
 
Pharmacies contactées: 1728 
Pharmacies ayant répondu : 609  (soit 35% de toutes les pharmacies) 
   
Questionnaires envoyés 1728 1728 
Questionnaires exploitables retournés    561    519 
 
Retours 1er envoi     287    268 
Retours 2e envoi     190    162 
Retours 3e envoi      84      69 
 

 
Exploitation      32.5%   30%  
 

471 pharmacies ont retourné un questionnaire pour le pharmacien et un pour l’assistant en 
pharmacie. 48 pharmacies n’ont retourné qu’un questionnaire rempli par l’assistant. 90 
pharmacies n’ont retourné qu’un questionnaire rempli par un pharmacien. 

Retour du questionnaire (Suisse entière)



609 pharmacies ayant répondu = 100% 

Structure des pharmacies interrogées

49%

39%

12%

34%

42%

23%

38%

38%

23%

28%

27%

32%

13%

81%

23%

Région linguistique
Suisse alémanique

Suisse romande
Suisse italienne

Nombre de collaborateurs:
(pharmaciens et ass. en pharm.)

1-5 personnes
6-9 personnes

10 personnes et plus

Type de pharmacie:
Indépendante

Membre d’un groupement
Appartenant à une chaîne

Situation de la pharmacie:
Centre

Périphérie
Pharmacie de village ou de campagne

Pharmacie en centre commercial

Membre de Pharma-Suisse
Certification QMS

0% 20% 40% 60% 80% 100%



49%

39%

12%

69%

31%

15%

25%

37%

23%

17%

28%

55%

50%

38%

12%

99%

1%

62%

20%

9%

8%

16%

19%

65%

Région ling.:

Suisse alémanique

Suisse romande

Suisse italienne

Sexe:

Femmes

Hommes

Âge:
Moins de 30 ans

31-40 ans

41-50 ans

plus de 50 ans

Taux d’occupation:

Jusqu’à 70%

71-90%

> 90%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pharmaciens (N=561) Ass. en pharm. (N=519)

Structure des personnes ayant répondu



8%

7%

18%

67%

19%

11%

17%

53%

Fument tous les j.

Fument de temps en temps

Ex-fumeurs

Non-fumeurs

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pharmaciens (N=561)

Ass. en pharmacie (N=519)

Statut des collaborateurs des pharmacies
par rapport au tabac



80%

40%

56%

14%

5%

7%

3%

3%

14%

58%

8%

44%

2%

3%

6%

2%

11%

Oui

Par les institutions suivantes:

PharmaSuisse

agfam

CAP

medinform

Institut tropical suisse

Autres

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Pharmaciens (N=561) Ass. en pharmacie (N=519)

Avez-vous déjà suivi une formation 
pour conseiller les clients fumeurs?

Formation de base universitaire
Form. de base pour les ass. en pharm.

Fabricants de substituts nicot. 
ou d’autres médicaments



46%

23%

26%

5%

25%

18%

55%

2%

Interventions brèves:

Oui, par tous les coll.

Non, ce n’est pas proposé

Pas d’indication

Conseil en sevrage:

Oui par tous les coll.

Non, ce n’est pas proposé

Pas d’indication
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609 pharmacies ayant répondu = 100%)

L'intervention brève / le conseil en sevrage 
sont ils pratiqués dans votre pharmacie?

Oui, mais seulement par certains
coll. spécialement formés.

Oui, mais seulement par certains 
coll. spécialement formés.



A quelle fréquence les personnes interrogées animen t-elles 
une intervention brève ou fournissent-elles un cons eil en 
sevrage?

63%58%jamais

30%35%< 1 fois par semaine de travail

6%5%1-2 fois par semaine de travail

1%2%> 2 fois par semaine de travail

Conseil en sevrage tabagique

38%28%jamais

43%47%< 1 fois par semaine de travail

15%19%1-2 fois par semaine de travail

4%6%> 2 fois par semaine de travail

Interventions brèves

Assistants en 
pharmacie

(N=519)

Pharmaciens

(N=561)
Fréquence moyenne



38%

39%

46%

18%

52%

32%

47%

13%

Formation sur l’intervention brève

Je ne souhaite aucune formation 

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Pharmaciens (N=561) Ass. en pharmacie (N=519)

Dans quels domaines de la désaccoutumance au tabac 
souhaiteriez-vous suivre une formation continue?

Formation sur les médicaments
pour le sevrage tabagique

Formation sur un conseil approfondi 
en sevrage tabagique



24%

67%

8%

1%

25%

69%

5%

1%

Pharmaciens (N=569)

Très important

Important

Pas très important

Pas important du tout

Ass. en pharm. (N=519)

Très important

Important

Pas très important

Pas important du tout
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Quelle importance les pharmaciens et les assistants  en  
pharmacie accordent-ils au projet « Pharmacie - vivre  
sans tabac »?


